
Erklärung	zur	Informationspflicht	 	 	 	 						25.	Mai	2018	
Ing.	Mag.	Jeanette	Vallant	|	Mag.	Karin	Isopp	
	
Datenschutzerklärung	
Der	Schutz	Ihrer	persönlichen	Daten	ist	uns	ein	Anliegen.	Wir	verarbeiten	Ihre	Daten	daher	
ausschließlich	auf	Grundlage	der	gesetzlichen	Bestimmungen	(DSGVO,	TKG	2003).	In	diesen	
Datenschutzinformationen	informieren	wir	Sie	über	die	wichtigsten	Aspekte	der	
Datenverarbeitung	im	Rahmen	unserer	Website.		
	
Kontakt	mit	uns	
Wenn	Sie	in	Kontakt	mit	uns	treten	(telefonsich,	per	Formular	auf	der	Website	oder	per	E-
Mail),	werden	Ihre	angegebenen	Daten	zwecks	Bearbeitung	der	Anfrage	und	für	den	Fall	von	
Anschlussfragen	sechs	Monate	bei	uns	gespeichert.	Diese	Daten	geben	wir	nicht	ohne	Ihre	
Einwilligung	weiter.	Die	konkrete	Verwendung	der	Daten	für	Dritte	im	Rahmen	einer	
Projektabwicklung	finden	Sie	als	Listing	in	unserem	Angebot	und	werden	von	Ihnen	mit	
Auftragsvergabe	freigegeben.	
	
Verwendung	der	persönlichen	Daten	
Persönliche	Informationen	wie	z.B.	E-Mail-Adresse	oder	Postleitzahl	werden	von	uns	
ausschließlich	zu	Kommunikationszwecken	sowie	zur	Kundenbetreuung	verwendet.	Das	
bedeutet,	dass	wir	diese	Daten	nur	verwenden,	um	Ihnen	eine	Information	per	Mail	(§	107	
Abs.	3	TKG)	zu	schicken,	eventuelle	Anfragen	zum	Zweck	der	Kundenbetreuung	weiterleiten	
zu	können	oder	um	auf	Ihre	Fragen/Bewerbungen	zu	antworten.	Wie	speichern	Angebote,	
aus	denen	kein	Auftrag	erwächst,	solange	diese	per	Definition	am	Angebot	gültig	sind.	
	
Datenspeicherung	
	
Daten	für	buchhaltärische	und	streuerrechtliche	Belange	(Rechnungswesen,	Controlling	
etc.)	:	7	Jahre	
	
Daten	im	Rahmen	der	Projektabwicklung:	zeitlich	unbestimmt	
Wir	speichern	das	von	Ihnen	bereitgestelltes	Datenmaterial	(Rohdaten	wie	Fotodaten,	
Videodaten,	Kontaktdaten)	sowie	die	daraus	entstandenen	Projektdaten	(Kommunikations-
Konzepte,	Drucksorten,	Werbemittel	usw.	in	digitaler	und	analoger	Form),	bei	denen	das	
Urheberrecht	bei	uns	liegt,	auf	unbestimmte	Zeit.	
	
Datenverarbeitung	
Für	diese	Datenverarbeitung	und	im	Sinne	der	Vertragserfüllung	geben	wir	Ihre	Daten	an	
Dritte,	also	Auftragsverarbeiter,	weiter.	Folgende	Empfänger	sind	hierfür	gelistet:	
	
Steuerberatungsbüro	
Finanzamt 
Auftragsverarbeitern	zum	Zwecke	der	Vertragserfüllung:	Druckereien,	
Werbemittelhersteller,	Fotografen,	Filmproduktionsfirmen,	Repro-	und	Bildagenturen,	
Werbeagenturen	und	Grafikkollegen,	Zeitungen,	Magazin,	Verlage,	Plakatierungs-	und	
Außenwerbungsunternehmen,	Webdesigner	und	-programmierer,	Hostingunternehmen	und	
Provider,	Lieferanten	wie	Speditionen,	Post	etc.	



 

Speichermedien	und	Drittanbieter	für	den	Datenversand	(Dropbox,	WeTransfer,	...)	
Ihre	Daten	werden	zumindest	zum	Teil	auch	außerhalb	der	EU	bzw.	des	EWR	verarbeitet.	
Das	angemessene	Schutzniveau	ergibt	sich	aus	einem	Angemessenheitsbeschluss	der	
Europäischen	Kommission	nach	Art	45	DSGVO.	
	
	
Cookies	
Unsere	Website	verwendet	so	genannte	Cookies.	Dabei	handelt	es	sich	um	kleine	
Textdateien,	die	mit	Hilfe	des	Browsers	auf	Ihrem	Endgerät	abgelegt	werden.	Sie	richten	
keinen	Schaden	an.	
	
Wir	nutzen	Cookies	dazu,	um	unsere	Webseite,	die	Inhalte	nutzerfreundlich	zu	gestalten	und	
diverse	Funktionen	zu	unterstützen.	Einige	Cookies	bleiben	auf	Ihrem	Endgerät	gespeichert,	
bis	Sie	diese	löschen.	Sie	ermöglichen	es	uns,	Ihren	Browser	beim	nächsten	Besuch	
wiederzuerkennen.	Wenn	Sie	dies	nicht	wünschen,	so	können	Sie	Ihren	Browser	so	
einrichten,	dass	er	Sie	über	das	Setzen	von	Cookies	informiert	und	Sie	dies	nur	im	Einzelfall	
erlauben.	Bei	der	Deaktivierung	von	Cookies	bzw.	Nichtannahme	des	Cookie-Hinweises	bei	
Betreten	der	Webseite	kann	die	Funktionalität	unserer	Website	eingeschränkt	sein.	
	
Von	uns	verwendete	Cookies:	
	
•	Targeting	Cookies:	
Diese	Cookies	erfassen	den	Besuch	auf	unserer	Webseite,	jene	Seiten,	die	Sie	bei	uns	
besucht	haben	und	die	Links,	die	Sie	aufgerufen	haben.	Wir	verwenden	diese	Informationen,	
um	unsere	Webseite	inhaltlich	zu	optimiere	und	für	Sie	benutzerfreundlicher	zuschneiden	zu	
können.	
	
Wie	kann	ich	die	Cookie	Einstellungen	meines	Browsers	anpassen?	
Jeder	Browser	unterscheidet	sich	in	der	Art,	wie	er	die	Cookie-Einstellungen	verwaltet.	Jeder	
Browser	verfügt	über	ein	Hilfemenü,	in	dem	Sie	Ihre	persönlichen	Cookie-Einstellungen	
anpassen	können.		
	
Listing	Hilfemenüs	in	den	gängigsten	Browsern:	
Internet	Explorer™:	http://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-
cookies	
Safari™:	http://apple-safari.giga.de/tipps/cookies-in-safari-aktivieren-blockieren-loeschen-
so-geht-s/	
Chrome™:	http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=956
47	
Firefox™:	https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen	
Opera™:	http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html	
	
	
•	Analytische	bzw.	Leistungs-Cookies	
Diese	Cookies	ermöglichen	es	anonymisierte	Daten	über	das	Nutzungsverhalten	unserer	
Besucher	zu	sammeln.	Diese	werden	von	uns	dann	ausgewertet,	um	bspw.	die	Funktionalität	



der	Webseite	zu	verbessern	und	Ihnen	interessante	Angebote	anzuzeigen.	
	
Im	Speziellen	–		Web-Analyse-Cookies:	
Unsere	Website	verwendet	Funktionen	des	Webanalysedienstes	Google	Analytics	(Link	zur	
Datenschutzerklärung:	https://policies.google.com/?hl=de).	Dazu	werden	Cookies	
verwendet,	die	eine	Analyse	der	Benutzung	der	Website	durch	Ihre	Benutzer	ermöglicht.	Die	
dadurch	erzeugten	Informationen	werden	auf	den	Server	des	Anbieters	übertragen	und	dort	
gespeichert.	Sie	können	dies	verhindern,	indem	Sie	Ihren	Browser	so	einrichten,	dass	keine	
Cookies	gespeichert	werden.	Wir	haben	mit	dem	Anbieter	einen	entsprechenden	Vertrag	zur	
Auftragsdatenverarbeitung	abgeschlossen.	
	
Ihre	IP-Adresse	wird	erfasst,	aber	umgehend	(z.B.	durch	Löschung	der	letzten	8	Bit)	
pseudonymisiert	(verschlüsselt).	Dadurch	ist	nur	mehr	eine	grobe	Lokalisierung	möglich.	
Die	Beziehung	zum	Webanalyseanbieter	basiert	auf	den	allgemeinen	Verträgen	des	
Drittanbieters.		
	
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	auf	Basis	der	gesetzlichen	Bestimmungen	des	§	96	Abs	3	TKG	
sowie	des	Art	6	Abs	1	lit	a	(Einwilligung)	und/oder	f	(berechtigtes	Interesse)	der	DSGVO.	
Unser	Anliegen	im	Sinne	der	DSGVO	(berechtigtes	Interesse)	ist	die	Verbesserung	unseres	
Angebotes	und	unseres	Webauftritts.		
	
	
	
Ihre	Rechte	
Ihnen	stehen	grundsätzlich	die	Rechte	auf	Auskunft,	Berichtigung,	Löschung,	Einschränkung,	
Datenübertragbarkeit,	Widerruf	und	Widerspruch	zu.	Wenn	Sie	glauben,	dass	die	
Verarbeitung	Ihrer	Daten	gegen	das	Datenschutzrecht	verstößt	oder	Ihre	
datenschutzrechtlichen	Ansprüche	sonst	in	einer	Weise	verletzt	worden	sind,	können	Sie	
sich	bei	der	Aufsichtsbehörde	beschweren.	In	Österreich	ist	dies	die	Datenschutzbehörde.		
	
	
Gültigkeit	
Stand	Mai	2018.	Wir	haben	das	Recht	diese	Geschäftsbedingungen	zu	ändern,	ohne	einen	
Grund	anzugeben	oder	Sie	vorher	zu	benachrichtigen.	
	
	
Sie	erreichen	uns	unter	folgenden	Kontaktdaten:	
	
die	kreatur	ist	eine	Marke	und	besteht	aus:	
	
Ing.	Mag	Jeanette	Vallant	
Firmenwortlaut:	Mag.	Jeanette	Vallant,	Wiener	Gasse	10/13,	9020	Klagenfurt	
an@dievallant.at,	+43	676	84	000	5	666	
	
Mag.	Karin	Isopp	
Firmenwortlaut:	Mag.	Karin	Isopp,	Wiener	Gasse	10/13,	9020	Klagenfurt	
an@dieisopp.at	,	+43	650219	12	18	


